
 

  2022 年 4月 28 日 

日本郵便株式会社 

 

 

 

  

日本郵便株式会社（東京都千代田区、代表取締役社長 衣川 和秀）は、「地方公共団体の特定の

事務の郵便局における取扱いに関する法律」（平成 13 年法律第 120 号）に基づき、宮崎県都城市から

署名用電子証明書及び利用者証明用電子証明書（以下「電子証明書」）の発行・更新などの事務を

全国で初めて受託します。 

※本事務は令和 3年度の法律改正等により新たに追加され、取扱可能となったものです。 

日本郵政グループは、中期経営計画「JP ビジョン 2025」において、お客さまと地域を支える「共

創プラットフォーム」を目指すことを掲げております。日本郵便は、今後も、本事務を含めた地方

公共団体事務の受託などにより、市区町村との連携をさらに深めるとともに、郵便局ネット

ワークを維持・強化し、より地域の皆さまに信頼される郵便局ならではのサービスを展開してまい

ります。 

 

1 取扱内容など 

（1）取扱郵便局 

イオンモール都城駅前内郵便局（〒885-0023 宮崎県都城市栄町 4672-5（1F）） 

（2）取扱事務 

・電子証明書の発行 

  ・電子証明書の更新 

  ・署名用電子証明書暗証番号の初期化 

  ・その他暗証番号の初期化 

 

2 取扱開始日 

2022 年 5月 10 日（火） 

 

 

以上 

 

 【お客さまのお問い合わせ先】 

日本郵便株式会社 

 お客様サービス相談センター 

 ＜電話番号＞ 

  0120-23-28-86（フリーダイヤル） 

 携帯電話からご利用のお客さま 

  0570-046-666（通話料はお客さま負担です） 

 ＜ご案内時間＞ 

 平日 8：00～21：00 

 土・日・休日 9：00～21：00 

※おかけ間違いのないようにご注意ください。 

マイナンバーカードの電子証明書の発行・更新などの事務受託を郵便局で開始 

～宮崎県都城市において全国初の取り組み～ 


